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Planificacion Estratégica
para el Suministro de Agua

¢ Qué Tal Estamos?

El Plan Estratégico para el Suministro de Agua 2013 cred una “hoja de ruta” para que la Ciudad utilizara en el de-
sarrollo y la implementacion de estrategias para el suministro de agua durante el préximo horizonte de planifica-
cion de 100 anos. Aunque el proceso de planificacion sea continuo, la Ciudad oficialmente actualiza su Plan Es-
tratégico para el Suministro de Agua cada cinco anos. El informe esta disponible por internet en... [web address]

El Plan estim6 que usariamos entre 14 a 16 billones de galones de agua en el 2013 dependiendo de la supuesta
demanda de agua. La Ciudad de hecho uso 13.5 billones de galones de agua que es menos de la demanda esti-
mada asociada con la conservacion de agua mas agresiva.

¢ Qué Hay en Esta Grafica?

Esta grafica representa tres: posi-
bles: escenarios: de: demanda: de
agua (laslineas: de : color: rojo,
anaranjado: 'y ‘verde) ‘para Lub-
bock -durante ‘los proximos . dies
afnos. Los escenarios se: diferen-
cian:por el indice:de:crecimiento
de la poblacion:y: por:el nivel de
conservacion: del:-agua.-Las ba-
rras. grises. representan: nuestra
demanda actual de agua: hasta el ©
2013. Observe ‘que ‘en el 2013, 3
usamos 'menos  agua de:lo pro- Year
yectado para...conservacion : (la
linea verde).

Water Demand (ac-ft/yr)
Water Demand (billions of gallons per year)

[ Historic Demand  “==Probable Demand *===Accelerated Demand “== Conservation Demand

¢ Como Creas una Estrategia para un Suministro de Agua Sostenible?

La clave para minimizar el riesgo es diversificar nuestro portafolio y no poner “todos los huevos en una
canasta.” Nuestra meta es crear una combinacion de varios tipos de suministros de agua incluyendo
agua subterranea, agua superficial y agua de conservacion y reutilizo. Durante una sequia, los suminis-
tros de agua superficiales son menos tentadores porque entradas bajas de agua crean niveles disminui-
dos en los lagos. Sin embargo, los suministros de agua subterraneos son considerados “resistentes a
sequias.” El agua no se evapora. Durante clima humedo, los suministros de agua superficial son desea-
bles porque son un suministro renovable de agua mientras el agua subterranea no se renovara dentro de
nuestra vida. Agregando conservacion de agua agresiva y agua reutilizada al portafolio en el futuro nos
ayudara a extender el riesgo de una escasez de agua y creara un suministro de agua sostenible.




Fuentes del Suministro de Agua de la
Ciudad de Lubbock.

Lubbock tiene un suministro de agua diversificado. Agua subterranea del Acuifero Ogallala es sumi-
nistrada desde el Pozo de Campo del Condado de Roberts (Roberts County Well Field, RCWF) y el
Pozo de Campo del Condado de Bailey (Bailey County Well Field, BCWF). Agua superficial es sumi-

nistrada por el Lago Alan Henry (Lake Alan Henry, LAH).

La Autoridad de Agua Municipal del
Rio Canadian (The Canadian River
Municipal Water Authority,
CRMWA) administra el RCWF. El
RCWF esta wubicado

aproximadamente a 150 millas al
noreste de Lubbock. En el 2013,
los clientes de Lubbock usaron
7.77 billones de galones de agua
de este pozo de campo.

RCWF: 57%

La finalizacion del LAH en agosto
del 2012 fue una meta importante
para el suministro de agua. Cuan-
do lleno, el lago puede contener
mas de 30 billones de galones de
agua. Debido a cuatro anos de
sequias severas, el lago esta ac-
tualmente a aproximadamente 60%
de capacidad. En el 2013, los clien-
tes de Lubbock usaron 2.23 billo-
nes de galones de agua del LAH.

El BCWF que es propiedad de la
Ciudad ha estado en uso desde la
década de los 1950. La Ciudad tie-
ne mas de 80,000 hectareas de de-
rechos de propiedad de agua en el
BCWEF. Actualmente, hay 175 po-
zos activos, y el promedio de capa-
cidad de produccion es de 200 ga-
lones por minuto. En el 2013, los
clientes de Lubbock usaron 3.55
billones de galones de agua de es-
te pozo de campo.

En el 2013, los clientes de Lubbock usaron 13.54 billones de galones de agua.




Ubicaciiones del Suministro de Agua de
la Ciudad de Lubbock.
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El suministro de agua mas cercano a Lubbock es el Lago Alan Henry que esta a mas de 50
millas de distancia.




La Conservacion Importa

WATER’S WORTH IT

El agua es un recurso natural
finito. Queremos ser buenos
administradores del agua que

tenemos. En el verano, mas
de la mitad del agua usada
por Lubbock es para paisajis-
mo exterior. Considere algu-
nos de los consejos de con-
servacion exterior y decida
cuales funcionaran para us-
ted. jMediante la implementa-
cion de estos consejos, usted
puede ahorrar agua y mante-
ner su patio luciendo hermo-
so!

Pérdida de Agua

En la auditoria de pérdida de
agua presentada al Consejo
de Texas Water Development
Board para el periodo de
enero a diciembre del 2013,
nuestro sistema perdio
aproximadamente
1,264,454,000 galones de
agua de 13,324,720,000
galones que fueron usados.
Esta pérdida es el 9% de
nuestro uso de agua total. Si
tiene alguna pregunta sobre
la auditoria de pérdida de
agua por favor llame al (806)
775-2616.

Educacion del Agua

El Departamento de Educa-
cion del Agua (Water Educa-
tion Department) proporciona
planificaciones de clases gra-
tuitas para maestros en las
materias de conservacion de
agua, reciclaje, el ciclo del
agua y recursos naturales.
Para averiguar sobre estas
planificaciones de clases o
para concertar que un educa-
dor visite su clase o evento,
por favor llame a Patty Dow-
ney al (806) 775-2586.




Conservacion de Agua +
WATER’S WORTH IT

cénserve

La conservacion de agua tiene que ser practicada a
todas horas, sin importar condiciones climaticas. Los
esfuerzos de conservacion actuales de la Ciudad in-
cluyen educar al publico, implementar regulaciones
contra el “desperdicio de agua,” desarrollar indices
de agua que promuevan conservacion e inspeccio-
nes y consultas de irrigacion.

Cada ano desde el primero de abril hasta el 30 de
septiembre, la Ciudad implementa las medidas de
conservacion de agua. Estas medidas estan resumi-
das a continuacion.

Medidas de Conservacion de Agua Anuales

No esta permitido regar desde las 10:00 a.m. a las
6:00 p.m. en ningun dia desde el primero de abril
hasta el 30 de septiembre.

La irrigacion tiene que ser aplicada sin escurrimien-
to significativo.

Riegue menos de 1.5 pulgadas de agua por sema-
na.

No riegue durante precipitacion o casos de vientos fuer-
tes.

TEXAS

P l DROUGHT CONTINGENCY PLAN

)

La Ciudad tiene un Plan de Contingencia para Sequ-
ias que es implementado en temporadas de sequia o
emergencia. Sin embargo, actualmente la Ciudad
esta escogiendo proactivamente implementar el Plan
de Contingencia para Sequias como una precaucion
antes de que cualquier situacion indeseada surja.
Creemos que preservar nuestros suministros de
agua es lo correcto.

La Ciudad permanecera en Etapa 2 del Plan de Con-
tingencia para Sequias hasta que las condiciones de

sequia disminuyan.
Restricciones de Sequia Etapa 2

Irrigacion de paisajes esta permitido durante solo
un dia asignado cada semana.

El horario de irrigacion esta basado en el ultimo
numero de la direccion del hogar o negocio.

0a9 Lunes

1 Martes |
2 Miércoles

3a4 Jl_,leves Por ejemplo,

5a6 Viernes 110 Main Street

7 a8 Sabado Regara los lunes.

Regar a mano (fisicamente sostener la manguera),
sistemas de goteo y mangueras de remojo utilizadas
en paisajes son permitidas en cualquier dia y a
cualquier hora.

Una solicitud de variacion para nuevo material de
paisajes esta disponible por internet en wa-
ter.ci.lubbock. tx.us/waterrestrictions.aspx.

Residentes, operaciones de la ciudad y clientes de
mayoristas tienen que adherirse a estas restric-
ciones de irrigacion.




Datos de Calidad del Agua 2013

Fuentes de agua potable (ambas agua de la llave y agua embotellada) incluyen rios, lagos, arroyos, estanques, embalses, manantiales y pozos. Mientras el agua viaja sobre la superficie de la tierra o a
través de la tierra subterranea disuelve materiales de origen natural, y en algunos casos material radioactivo, y puede levantar sustancias que resultan por la presencia de animales o por actividad
humana. Contaminantes que pueden estar presentes en agua de la fuente antes de tratamiento incluyen: microbios, contaminantes inorgénicos, pesticidas, herbicidas, contaminantes radioactivos y
contaminantes quimicos organicos.

Lo Basico

El agua potable, incluyendo agua de la llave y agua embotellada, puede razonablemente contener al menos pequefias cantidades de algunos contaminantes. La presencia de contaminantes no
necesariamente indica que el agua representa un riesgo para la salud. Mas informacién sobre contaminantes y efectos potenciales para la salud puede ser obtenida llamando a la Linea de Agua Potable
Segura (Safe Drinking Water Hotline) de la Agencia de Proteccion Ambiental (Environmental Protection Agency, EPA) al 1-800-426-4791.

Contaminantes que puedan causar problemas de sabor, color y olor pueden ser encontrados en agua potable. Estos tipos de problemas no son necesariamente causa de preocupacion por efectos
de salud. Por lo tanto, contaminantes que causan problemas de sabor, color u olor son llamados componentes secundarios. Los componentes secundarios son regulados por el Estado de Texas, no la
EPA. Para mas informacién acerca del sabor, olor o color del agua potable, por favor llame al Departamento de Agua de la Ciudad de Lubbock (City of Lubbock’s Water Department) al 806-775-2588.

La Ciudad de Lubbock prueba por casi 100 contaminantes distintos en nuestro sistema de aaua. Un resumen de los resultados de la calidad del aaua 2013 estan reportados en las siauientes paainas. La

Término Abreviatura Definicion
Nivel de Accién AL Si un contaminante sube sobre este nivel, tratamiento es requerido
Nivel de Contaminantes Maximo MCL El nivel mas alto de contaminantes que es legalmente permitido
Meta de Nivel de Contaminantes Maximo MCLG El nivel de contaminantes por debajo del cual no existe riesgo de salud conocido
milirem por afio mrem/afio Una medida de radiacion absorbida por el cuerpo
Nivel Maximo de Desinfectante Residual MRDL El nivel de desinfectante mas alto que es legalmente permitido
Meta de Nivel Maximo de Desinfectante Residual MRDLG El nivel de desinfectante por debajo del cual no existe riesgo de salud conocido
Unidades de Turbiedad Nefelométricas NTU Una medida de opacidad del agua
Picouries por litro pCi/L Una medida de radioactividad
parte por billén ppb Una parte por billén o un microgramo por litro
parte por millén ppm Una parte por millén o un miligramo por litro
Gama ninguna Los niveles de contaminacion medidos mas bajos y mas altos
Técnica de Tratamiento ™ l;:t;;&ceso cuyo proposito es reducir el nivel de un contaminante en el agua

Informacion Especial para Personas con Deficiencias del Sistema Inmunolégico

Algunas personas pueden ser mas vulnerables que la poblacion en general a ciertos contaminantes microbianos, como Cryptosporidium, en el agua potable. Los infantes, algunos ancianos o personas
inmunodeficientes como aquellos sometidos a quimioterapia para el cancer; aquellos cuales han sido sometidos a trasplantes de 6rganos; aquellos sometidos a un tratamiento con esteroides; y
personas con VIH/SIDA (HIV/AIDS) u otro desorden del sistema imune pueden estar particularmente a riesgo de infecciones. Estas personas deberian buscar asesoramiento sobre agua potable de su
médico o proveedor de cuidado de salud. Recomendaciones adicionales sobre medidas apropiadas para disminuir el riesgo de infeccién por Cryptosporidium son disponibles por la Linea de Agua
Potable Segura al 1-800-426-4791.



Datos de Calidad del Agua 2013

Substancias Reguladas en la Planta de Tratamiento

Roberts County Well Field Bailey County Well Field Lake Alan Henry

Cumple
Contaminante . . . con las Fuentes de Contaminacion
Nivel de Nivel de Nivel de
. Gama . Gama . Gama Normas
Contaminante Contaminante Contaminante
. ) 4.7 pCilL 4.0 pCilL 11.5 pCi/lL ) ) . 9 -
Emisores Alfa 15 pCi/L 0 (2011) na (2011) na (2013) 3.0-11.5 pCi/lL Si Erosién de depdsitos naturales.
0.273 bob Descarga de refinerias de petréleo;
Antimonio 6 ppb 6ppb no detectado na no detectado na '(20125) na Si retardantes de fuego, ceramica;
electrénica; soldadura
P 1.63 ppb 5.9 ppb 3.66 ppb . Erosién de depésitos naturales;
kK
ATEEMIES LRlet 0 (2013) na (2011) na (2013) na St escurrimiento de huertos
. 0.099 ppm 0.104 ppm 0.204 ppm . ” -
Bario 2 ppm 2 ppm (2013) na (2011) na (2013) na Si Erosién de depdsitos naturales
Emisores betay - 0 8.4 pCilL na 6.2 p/CilL . 8.9 pCilL 42-89 o Descomposicion de depésitos
emisores de P (2011) (2011) (2013) pCi/lL naturales y artificiales
£t
1.77 ppb 1.60 ppb . ” -
Cromo 100 ppb 100 ppb (2013) na no detectado na (2013) na Si Erosion de depésitos naturales
. 100 ppb 70 ppb 70 ppb p Descarga de acero/metal; fabricas de
LlEnLTE ZeOhel AL (2011) na (2011) na (2013) na St plésticos y fertilizantes
0.714 ppm 1.42 ppm 1.21 ppm p na -
Floururo 4 ppm 4 ppm (2013) na (2011) na (2013) na Si Erosién de depdsitos naturales
Escurrimiento del uso de fertilizantes;
Nitrato 10 ppm 10 ppm 1.36 ppm 1.29-1.36 1.25 ppm na 0.03 ppm 0.028 -0.030 Si filtraciones de tanques sépticos,
(2013) ppm (2013) (2013) ppm ) . Py
aguas residuales; erosion
. 1.57 ppb 3.4 ppb 8.45 ppb . ” -
Selenio 50 ppb 50 ppb (2013) na (2011) na (2013) na Si Erosion de depésitos naturales
0.17 NTU 0.07 NTU
TT=5NTU (2013) (2013) Escurrimiento de tierra. La turbiedad
T EdEs 0 0.04-0.17 na na 0.02 - 0.07 i es una medida de opacidad del agua.
TT = % of NTU NTU Es un buen indicador de la eficacia del
100% menos que 0.3 100% menos que 0.3 . ) P
muestras <0.3 sistema de filtracion.
NTU NTU
NTU
Uranio 30 ppb 0 na na na na 12'2'81p3l;b na Si Erosion de depésitos naturales

* El MCL para emisores beta y emisores de fotones es de 4 mrem/afio. La Agencia de Proteccion Ambiental de los Estados Unidos (United States Environmental Protection Agency, USEPA) considera 50 pCi/L un nivel de preocupacioén por emisores beta y

emisores de fotones.

** Promedio Annual

Tome Nota:

El estado nos permite supervisar algunas sustancias menos de una vez por afio porque las concentraciones de estas sustancias no cambian frecuentemente. Por lo tanto, algunos de
nuestros datos, aunque representativos, tienen mas de un afo. El afio en cual los datos fueron coleccionados esta




Supervision Adicional

Contaminante

Roberts County Well Field

Nivel de
Contaminate

0.14 ppm

Gama

Bailey County Well Field

Nivel de
Contaminate

no detectado

Gama

Datos de Calidad del Agua 2013

Lake Alan Henry

Nivel de
Contaminate

0.03 ppm

Gama

Cumple
con las
Normas

Fuentes de Contaminacion

Aluninio 0.05-0.2ppm~ na (2013) na (2013) na (2013) na na Tratamiento quimico del agua
208 ppm 14 ppm 286 ppm .
N
Cloruro 300 ppm na (2013) na (2011) na (2013) na na origen natural
Total de Sélidos A 666 ppm 317 ppm 813 ppm )
BeuEies 1000 ppm na (2013) na (2011) na (2013) na na origen natural
Amoniaco No regulado na o'%zsglg’))m na o'%gglgr))m na 0'%233;'“ na na Tratamiento quimico del agua
. 50.3 ppm 52.9 ppm 30.0 ppm .
Calcio No regulado na (2013) na (2011) na (2013) na na origen natural
. 27.2 ppm 18.2 ppm 12.5 ppm .
Magnesio No regulado na (2013) na (2011) na (2013) na na origen natural
. 141 ppm 29.4 ppm 240 ppm .
Sodio No regulado na (2013) na (2011) na (2013) na na origen natural
Hierro No regulado na no detectado na 0.023 ppm na no detectado na na origen natural
g (2013) (2011) (2013) g
n no detectado 0.0017 ppm no detectado .
Manganeso 0.05 ppm na (2013) na (2011) na (2013) na na origen natural
Niquel No regulado na 0.0(C;%ig)pm na 0.0(C;:})if)pm na 0.0((;%51§)pm na na Erosién de depdsitos naturales
. 8.0 7.2 8.3 .
A
pH Mas que 7.0 na (2013) na (2013) na (2013) na na origen natural
Zinc 5 ppm” na no detectado na 0.0084 ppm na no detectado na na origen natural
PP (2013) (2011) (2013) g
. 238 ppm 207 ppm 126 ppm .
Rigidez No regulado na (2013) na (2011) na (2013) na na origen natural
CondlEENEE N, - 1071 micromhos/cm na 600 micromhos/cm na 1450 micromhos/cm na na origen natural
g (2013) (20112) (2013) g
. 169 ppm 227 ppm 182 ppm .
Alcalinidad Total No regulado na (2013) na (2011) na (2013) na na origen natural
81 ppm 37 ppm 134 ppm . .
N
Sulfato 300 ppm na (2013) na (2011) na (2013) na na Mineral y nutriente

" Promedio Mévil Annual de Localizacién Mas Alto




Datos

Regulado en el Sistema de Distribucion

de Calidad del Agua 2013

Cumple con las

Contaminante Promedio Fuentes de Contaminacion
Normas
*k -
Cloriminas 2.7 ppm 1.0-4.0 MRDL =4 ppm MRDLG =4 ppm Si Desinfectante utilizado para controlar microbios
(2013) ppm
. 28.8 ppb™ 0-37.8 . Producto secundario de la cloracién del agua
Total de Trihalometanos (2013) opb 80 ppb na = potable
< - 14.1 ppb* 0-19.1 . Producto secundario de la cloracién del agua
Acidos Haloacéticos (5) (2013) o 60 ppb na Si ST

Contaminante Porcentaje Mensual Mas Alto

Cumple con las
Normas

Fuentes de Contaminacion

. 1.27%
Total de Coliformes (2013) na
Coliformes Fecales o E. 0% na
Coli (2013)

Presencia de bacterias coliformes en 5%
0 mas de las muestras mensuales

na

Si

Naturalmente presente en el ambiente

na

Si

Desechos fecales humanos o de animales

Regulado en la Llave del Clinete

Valor del

Contaminante Percentil 90.°

Cumple con las
Normas

Fuentes de Contaminacion

2.02 ppb (2012)

Plomo (PIomp en lallave Todos los sitios estaban debajo del AL de 15 0-4.52 15 ppb AL D si Corr’c\s_ién de tuberfa en el hogar; erosién de
del cliente) ppb ppb depésitos naturales
0.113 ppm (2012) - ) .
0.012 - 0.288 " C de tub | hi ) d
Cobre Todos los sitios estaban debajo del AL de 1.3 ppm AL 1.3 ppm Si orr9§|on € tuberla en el hogar, erosion de
ppm depdsitos naturales

1.3 ppm

** Promedio M6vil Annual
" Promedio Mévil Annual de Localizacién Mas Alto

Hogares con Tuberia de Plomo

Si presentes, niveles de plomo elevados pueden causar serios problemas de salud, especialmente para mujeres embarazadas y nifios pequefios. Plomo en el agua es primordialmente de materiales y componentes asociados con las
tuberias de servicio y con la plomeria del hogar. Este suministro de agua es responsable por proveer agua potable de alta calidad, pero no puede controlar la variedad de materiales que se utilizan en los componentes de plomeria.
Cuando su agua ha estado en reposo durante varias horas, puede minimizar el potencial de exposicién al plomo con enjuagar su llave de 30 segundos a 2 minutos antes de usar el agua para beber o cocinar. Si usted esta
preocupado sobre el plomo en su agua, puede desear que se le haga una prueba a su agua. Informacién sobre plomo en el agua potable, métodos de pruebas y pasos a seguir para minimizar la exposicion son disponibles por la
Linea de Agua Potable Segura (Safe Drinking Water Hotline) al 1-800-426-4791 o en http://www.epa.gov.safewater/lead.

Arsénico

Aunque su agua potable cumple con las normas de arsénico de la EPA, aun contiene niveles bajos de arsénico. Las normas de la EPA equilibran el conocimiento actual de los posibles efectos de salud del arsénico contra el costo de
remover el arsénico del agua potable. La EPA continua investigando los efectos contra la salud de niveles de arsénico bajos, un mineral conocido de causar cancer a humanos en concentraciones altas y es vinculado con otros

efectos de salud como dafio a la piel y problemas circulares.

Turbiedad

La turbiedad es una medida de la cantidad de particulas suspendidas en el agua. Supervisamos la turbiedad porque es un indicador de la calidad del agua. Turbiedad alta puede impedir la efectividad de los

desinfectantes.




¢Donde Puede Encontrar Informacion Adicional Sobre Su Agua?

La Comision de Calidad Ambiental de Texas (Texas Commission on Environmental Quality) publica una Evalua-
cion de Susceptibilidad de Fuentes de Agua (Source Water Susceptibility Assessment) para fuentes de agua pota-
ble. Esta informacién describe la susceptibilidad y los tipos de componentes cuales pueden llegar en contacto con
su agua potable basada en actividades humanas y condiciones naturales. La informacion contenida en la evalua-
cion nos permite enfocarnos en nuestras estrategias de proteccion. Esta evaluacion de susceptibilidad de fuentes
de agua esta disponible en la Guardia de Agua Potable de Texas (Texas Drinking Water Watch) en http://
dwwiceq.state.tx.us/DWW)/. Para mas informacion sobre evaluaciones de fuentes de agua y los esfuerzos de pro-
teccion para nuestro sistema, por favor contactenos.

Informacién de Contacto para la Calidad del Agua

Linea de Agua Potable Segura (Safe Drinking Water Hotline): 800-426-4791
Laboratorio de Tratamiento de Agua del la Ciudad de Lubbock (City of Lubbock Water Treatment Lab):
806-775-2614
Dias laborables de 7:30 a.m. a 4:30 p.m.
Departamento de Servicios Publicos del Agua de Lubbock (Lubbock Water Utilities Department)
Preguntas Generales: 806-775-2592
Educacion y Cumplimiento de Retrofujo: 806-755-3596
Departamento de Agua de la Ciudad de Lubbock (City of Lubbock’s Water Department)
Sitio Web: http://water.mylubbock.us

Ciudad de Lubbock,
Texas

2013

Informe de Calidad del
Agua




	2013 Water Quality Report - Draft - 5 - Spanish.pdf
	Water Quality Data - 2013 - Spanish
	Introduction
	Display - TP
	Display - Additional
	Display - DS & CT (2)

	2013 Water Quality Report - Draft - 5 - Spanish

